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 Absolvent*innen (Trainees technisch/kaufmännisch)
 Studentische Mitarbeitende/Volontär*innen
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Persona Institut: Datengrundlage

MARKTFORSCHUNGSDATEN:

Dataset aus mehr als einer Million 
Interviews basierend auf 
standardisierten wissenschaftlichen 
Fragebögen.

Repräsentative Datengrundlage für 
mehr als 12 Länder, mehr als 1.000 
Märkte und Branchen – vier Mal im 
Jahr aktualisiert.

In diesem Beispiel:
In diesem Beispiel: 
27.147 Befragte, 18 bis 64 Jahre, 
Erhebungszeitraum: 1. April 2021 
bis 17. März 2022. Davon für diese 
Zielgruppenanalyse: 150 
Teilnehmende.

REPRÄSENTATIVE DATEN:

Statistische Bundes-/Landesämter,
Markt-Media-Studien (VuMA, ...), 
Nielsen, Allensbacher Markt- und 
Werbeträgeranalyse, Gesellschaft 
für Konsumforschung, Deloitte, 
PWC, statista.com und viele mehr

KUNDENDATEN:

Webanalyse-Daten, Social-Media-
Nutzungsdaten, Umfragedaten 
und mehr
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Absolvent*innen (Trainees technisch / kaufmännisch)

 Pain-Points / Herausforderungen: 
 unsicher, kennt Betriebsabläufe und das Berufsleben im allgemeinen noch nicht
 sucht nach Sinn/Wunsch, etwas zur Gesellschaft beizutragen, Umwelt zu schützen
 Kontakte fehlen, nicht vernetzt

 Benefits:
 individuelle Betreuung, Hospitationen in verschiedenen Fachbereichen
 Weiterbildungsangebote, Networking-Möglichkeiten
 ÖPNV-Ticket-Zuschuss, Kantinen-/Restaurant-Zuschuss
 faire Bezahlung

 Werbetouchpoints: 
 YouTube Ads
 Social Media Ads (Instagram, Facebook, Snapchat, TikTok)
 SEA
 Podcast-Werbung
 Karriere-Netzwerk (LinkedIn)
 Empfehlung von Freunden/Bekannten

 Ansprache: 
 Locker, snackable, duzen, zukünftige Kolleg*innen zeigen
 Sinn vermitteln/Nachhaltigkeitsaspekt herausstellen
 Bauingenieur*innen: Sinn der Arbeit 

herausstellen/Nachhaltigkeitsbezug/Gemeinwohlaspekt
 kaufmännisch: in der Kund*innenbetreuung Dienstleister*innen-Mentalität 

ansprechen („du hilfst Menschen weiter“), im betriebswirtschaftlichen Bereich 
Spaß an der Arbeit mit Zahlen ansprechen

 Sicherheit vermitteln (Ausbildungsplan, Onboarding, feste Ansprechpersonen, 
Mentoring)

 Hands-on-Mentalität ansprechen
 verdeutlichen, dass Möglichkeit, viel mitzunehmen/zu lernen besteht 

(Hospitationen, Fortbildungen, Arbeit mit erfahrenen Mitarbeitenden)
 betonen, dass Möglichkeit, berufliche Kontakte zu knüpfen/zum Networking 

besteht (Events)

Zur SedcardZur Datengrundlage

https://www.persona-institut.de/absolventinnen-studierende-mit-mint-schwerpunkt-2022-premium/
https://www.persona-institut.de/absolventinnen-studierende-mit-mint-schwerpunkt-2022-premium/
https://www.persona-institut.de/absolventinnen-studierende-mit-mint-schwerpunkt-2022-basic/
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Studentische Mitarbeitende/Volontär*innen

 Pain-Points / Herausforderungen:
 unsicher,  kennt Betriebsabläufe und das Berufsleben im allgemeinen noch nicht
 Suche nach sinnvoller Beschäftigung/Wunsch, etwas zur Gesellschaft beizutragen
 Kontakte fehlen, nicht vernetzt

 Benefits:
 praktische Erfahrungen sammeln/an Projekten mitarbeiten, Berufsleben 

kennenlernen, Kontakte knüpfen
 sinnvolle Tätigkeit/etwas Gutes für Hamburg tun
 Praktikant*innen: Voraussetzung für Studienabschluss wird erfüllt, Hospitationen 

in unterschiedlichen Unternehmensbereichen
 Werkstudierende: praktische Erfahrungen sammeln
 Absolvent*innen: fachliche Unterstützung beim Verfassen von Bachelor-, Master-

oder Diplomarbeit
 Volontierende: individueller Ausbildungsplan, Hospitationen, Weiterbildungen, 

Übernahmemöglichkeit nach Abschluss, Zuschuss Kantine/Restaurants und ÖPNV, 
Teilnahme an Networking-Events, Unterstützung bei Wohnungssuche/Stellen einer 
Wohnung in der Übergangsphase

 Werbetouchpoints: 
 YouTube Ads
 Social Media Ads (Instagram, Facebook, Snapchat, TikTok)
 SEA
 Podcast-Werbung
 Karriere-Netzwerk (LinkedIn)
 Empfehlung von Freunden/Bekannten

 Ansprache: 
 Unsicherheit nehmen: erfahrene Kolleg*innen zeigen und vermitteln, dass man eng 

mit diesen zusammenarbeitet, Onboarding-Plan erwähnen, ggf. 
Übernahmechancen nach Abschluss erwähnen, deutlich machen, dass 
Beschäftigung Orientierung bietet 

 Sinn deutlich machen (Nachhaltigkeitsaspekt, Gemeinwohl)
 deutlich machen, dass Karriere durch studentische Mitarbeit/Volontariat 

vorangebracht wird und wertvolle Kontakte geknüpft werden können

Zur Datengrundlage Zur Sedcard

https://www.persona-institut.de/absolventinnen-studierende-mit-mint-schwerpunkt-2022-premium/
https://www.persona-institut.de/absolventinnen-studierende-mit-mint-schwerpunkt-2022-basic/
https://www.persona-institut.de/absolventinnen-studierende-mit-mint-schwerpunkt-2022-premium/
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