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Persona Institut: Datengrundlage

MARKTFORSCHUNGSDATEN:

Dataset aus mehr als einer Million 
Interviews basierend auf 
standardisierten wissenschaftlichen 
Fragebögen.

Repräsentative Datengrundlage für 
mehr als 12 Länder, mehr als 1.000 
Märkte und Branchen – vier Mal im 
Jahr aktualisiert.

In diesem Beispiel:
27.147 Befragte, 18 bis 64 Jahre, 
Erhebungszeitraum: 1. April 2021 
bis 17. März 2022. Davon für diese 
Zielgruppenanalyse: 450 
Teilnehmende.

REPRÄSENTATIVE DATEN:

Statistische Bundes-/Landesämter,
Markt-Media-Studien (VuMA, ...), 
Nielsen, Allensbacher Markt- und 
Werbeträgeranalyse, Gesellschaft 
für Konsumforschung, Deloitte, 
PWC, statista.com und viele mehr

KUNDENDATEN:

Webanalyse-Daten, Social-Media-
Nutzungsdaten, Umfragedaten 
und mehr
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Informatiker*in im Versorgungsunternehmen
 Painpoints / Herausforderungen: 

 Personal- bzw. Fachkräftemangel
 Häufig Quereinsteiger
 Fühlt sich leicht ausgenutzt
 keine Spezialisierungs- und Profilierungsmöglichkeiten (Statusgewinn)

 Benefits: 
 Planbarkeit/Routine/Sicherheit
 Technisches Equipment (Smartphone)
 Prämien/Anerkennung, die seine körperliche Fitness & Gesundheit fördern, 

wie Zuschuss zum Fitness-Studio, kostenlose Online-Fitness-Kurse, 
betriebliche Gesundheitsförderung (Sehtest, richtiges Sitzen)

 Mitarbeit an Prestige-Projekten und/oder Veröffentlichungen
 Fachliche Weiterbildungen/Spezialisierungen

 Werbetouchpoints: 
 Social-Media Ads (Facebook, Instagram)
 YouTube Ads
 SEA
 Foren zu Technik

 Ansprache: 
 Lockere Ansprache, direkt, duzen
 Kurz & knapp, auf den Punkt
 Benefits nennen und zeigen (technisches Equipment)
 Spezialisierungs- und Weiterbildungsmöglichkeiten erwähnen (Neugierde 

wecken) 
 Autonomie und , Gestaltungsmöglichkeiten erwähnen („Du gestaltest 

deinen Arbeitsalltag aktiv mit“)
 Gesundheits- und sozialen Aspekt mit einbringen (kleines, cooles Team, 

Ausgleich durch Sportkurse)

Zur DatengrundlageZur Sedcard

https://www.persona-institut.de/mitarbeiter-im-it-bereich-2022-premium/
https://www.persona-institut.de/mitarbeiter-im-it-bereich-2022-basic/
https://www.persona-institut.de/mitarbeiter-im-it-bereich-2022-premium/
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Das Persona Institut®  ist eine eingetragene Marke der Rippler Media GmbH.




